
 

 

 

 

التغذية الراجعة من عمليات  

   ةالتقييم في الجمعيــ

   (الداعمين -المستفيدين    -الموظفين )
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 أولا: التغذية الراجعة من الموظفين 

 

 بعض المقترحات التي تحتاجها الجمعية من وجهة نظر الموظفين 

 .إيجاد دورات تدريبية تطويرية للموظفين •

 .الجمعية تحتاج إلى مسوق لمشاريعها •

 .توزيع المهام لكل موظف ومتابعتها حتى تنجز بشكل سريع •

 .تلمس احتياجات موظفي الجمعية وتحسين ظروفهم المعيشية •

افز لكل الموظفين •  .تطبيق نظام الحو

 تكريم الموظف المثالي مع نهاية كل سنة مالية.  •
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 ثانيا: التغذية الراجعة من المستفيدين

 مقترحات وتحسينات تحتاجها الجمعية من وجهة نظر المستفيدين

 .تنوع الدورات التدريبية التي تتناسب مع سوق العمل .. •

 .دورات نوعية تطور الفئات المستهدفة ار یاخت •

 .الجانب الإعلامي للدورات والمساعدات حتى توصل للفئة المستهدفة تحسين •

 للفئة المستهدفة بشكل مباشر .  الوصول  •
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 ثالثا: التغذية الراجعة من الداعمين

 مقترحات وتحسينات تحتاجها الجمعية من وجهة نظر الداعمين 

 .سرعة تنفيذ المشاريع وإيصالها للمستفيدين بعناية تامة •

 .إرسال تقارير دورية وشهرية عن المشاريع المنفذة  •

 فيديوهات حتى تكسب رضا وثقة المانح.  - وثيق المشاريع بمصداقية عالية )صور( ت •

 

 


